ALLPLASTIK

Die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen ist ein wesentlicher Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie. Ziel unseres Qualitdétsmanagementsystems gemaR ISO 9001 ist es,
die Erwartungen unserer Kunden dauerhaft zu erfiillen und kontinuierlich zu verbessern.

1. Kundenorientierung

Die Anforderungen und Erwartungen unserer Kunden und interessierten Parteien stehen im
Mittelpunkt unseres Handelns. Wir stellen sicher, dass Kundenanforderungen verstanden,
umgesetzt und regelmaRig bewertet werden. Unser Ziel ist es eine gemeinsame erfolgreiche,
langfristige und nachhaltige Geschéftsbeziehung.

Um unseren Kunden mit qualitativ hochwertigen Produkten sowie Dienstleistungen ein starker
und zuverlassiger Partner zu sein, ist unser Anspruch die kontinuierliche Weiterentwicklung
sowohl unserer Mitarbeitenden als auch unserer Technologien und Produkte.

2. Kontinuierliche Verbesserung
Wir verpflichten uns zur kontinuierlichen Verbesserung der Wirksamkeit unseres
Managementsystems, unserer Prozesse sowie unserer Dienstleistungen.

3. Verantwortung und Kompetenz

Qualitdt ist die Verantwortung aller Mitarbeitenden. Durch Schulungen, klare
Verantwortlichkeiten und ein qualitdtsbewusstes Handeln stellen wir ein hohes Qualitatsniveau
sicher.

4. Erfiillung von Anforderungen
Wir halten alle relevanten gesetzlichen, behérdlichen, normativen und vertraglichen
Anforderungen konsequent ein.

5. Nachhaltigkeit und Klimawandel

Ein wesentlicher Fokus der Organisation sowie unserer Geschaftsfilhrung ist es, den
Klimawandel in unseren Prozessen sowie Handlungen nachhaltig zu beriicksichtigen.

Wir achten regelmaBig auf Veranderungen, auch bei unseren Partnern und Kunden. Als
verantwortungsbewusster Verkaufspartner versuchen wir, unvermeidbare Entwicklungen
frihzeitig zu erkennen und gemeinsam nachhaltige sowie wirtschaftlich sinnvolle Lésungen
umzusetzen.

6. Nachhaltige Partnerschaften
Wir arbeiten partnerschaftlich mit Kunden, Lieferanten und Dienstleistern zusammen und
handeln wirtschaftlich, verantwortungsbewusst und nachhaltig.

Diese Qualitatspolitik wird regelmafig Gberprift, kommuniziert und ist fiir alle Mitarbeitenden
verbindlich.
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